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pRAvrLurK o posrupKu ultrtrRASNJEG UzBUNJTvANJA

Na osnow dlana 16. stav l. Zalona o za.ltiii uzbunjivada (dalje: Zakon) i Pravilnika o naainu unutrahjeg uzbmjivanja, naCitru
odrediva4ia ovlalc€nog lica kod poslodavca, kao i drugitrr pit njina od araEaja za unutralnje uzbunjivanje kod ioslo<tavca koji ima
vise od d€set zaposlenih (daljq Pravilnik), zakonski zastupnilqdirelcor heduzeda za proizvodnju,trgovinu i usluge MAYTECiI d.o.o.
Beogmd, Sremaica, cnjionska,28, mar.broj:06323545, pIB:101017082, u B€ogradu dana 20.i l.2015.godine, Jonosi:

PRA\.ILNIK o PoSTUPKU I,\.UTRASNJEG UZBTJNJTVANJA

Uvodne odredbe

ahn r

Ovim pnvilnikom ureduje se postupak unufalnjeg uzbunjivanja kod Poslodavca: MAYTECH d.o.o. Beograd, Sremdic4 Gnjionska
28, u skladu sa odredbama Zakona i Pravilrika.

Znadenje pojedinih pojmova

ehn 2

l) 'Uzbunjivanje.je olkiva{e infomaciie koja sa&Zi poda*e o krseoju propisa, klenju ljudskih prava" rrlenjujawog ovtasdenja
Pmtirlo slrsi zboglGje je povereno, opasnosti po Zivo! jano zdravlje, bezbednost, ,votnu $edinu, kao i radi"p.etavarlu Stete 

-

velikih raznera. Infomacjja mo;e da sa&zi potpis uzbunjivaaa i podatke o uzbunjivadu. Poslodavac i ovlaldoni organ du-Lri su aa
postupaju i po anoninnim obavestenjima u vezi sa informacijom, u okviru svojih ovlat6€nja.

2) 'Uzbuqjivaa" je fiziako lice koje izlrii uzbunjivanje u vezi sa svojim mdnim angazovanjem, posrupkom zapolljavanja,
korGdedien usluga &tavnih i drugih organ4 nosilacajavnih ovlald€nja ili javnih sluzbi, poslor.nom ;aradnjom i iravom vlasnfiwa
na prirrednon dluit}lr;

3) "Unurainj€ uzbudjivanje" je otkivanjo informaciie poslodavcu.

Postupak unutralnjeg uzbunjivanja

Pokretanje postupka

Clan 3

Postupak unutrainjeg uztunjivarja zapoiinje dostavljanjem infomacije poslodavcu oalnosno licu ovlaldenom za prijem informaciie i
vodenje postupka u vezi sa uzburtivanjem.

Dostavljad€ informacije u vezi sa unutralnjim uzbunjivanjem rrsi se licu ovlaldenom za prijem infonnacije i vodenje postupka u vezi
sa mutralniim uzbunjivarjern.

Dostavljanje informacije u vezi sa unutm.Snjim uzbu4jivanjem wli se pism€no ili usmeno.

Dostsvljtnj€ informacije

Clan 4

Pismeno dostavljanje informacije u vezi sa unutra3njim uzbunjivaDjem moze se uainiti neposredtom predajom pismena o informaciji
u v€zi sa ulutrajnjim uzbunjivanjerq obianom ili preporua€nom posiUkom, kao i elekhomkom poston\ na emiil lica ovlaSCenog za
pdjem informaciie i vodenje postupka u vezi sa unuti:aJnjin uzbunjivanj€m, ukoliko postoje tehnidke mogu6nosti.

Akoje podnesak upuden elektronskom pottom, kao \.rene podnolenja poslodavcu smatra se rreme koje je naaateno u potirdi o
prijemu elekFonske poste. u skladu sa Zalonom.

Ukoliko se dostlvljanje pismena o informaclji u vezi sa unuhainjim uzbunjivanjem trsi obidnon ili prcporudenom posiljkorn,
odnosno elekfonskom poltom, izdaje se poh,Tda o prijemu infomracije u vezi sa unutralnjim uzbunjivanjem. U torn shJaju se kao



dalum prijema kod preporudene posiljke navodi datum predaje posiljke posti, a kod obiane posiljke datum prijema posiljke kod

Obiane i preporuaene posiljke na kojimaje oznareno da se upudoju licu ovlas6€nom za prijern infornacije i vodenje postupka u vezi
sa mutrasnjim uzbunjivanjem kod poslodavca ili m kojimaje vidljivo na onrotu da se radi o informaciji u vezi sa unutraSnjim
uzbunjivanjen not€ da otvori samo lice ovlasa€no za prijem informacij€ i vodenje postupka u vezi sa unutraSnjim uzbmjivanjern.

Patvtua o prienu inlornacie

ehn s

Ukoliko se dostavljanje informacij€ vrSi neposrednom pledajon pismena ili usmeno, o inlormaciji u vezi sa unutralnjim
uzbunji\anjen sastavlja se potwda o prijemu infomacije u vezi sa unutasnjim uzbunjivanjen i to prilikom prijema pismena,
odnosno prilikom uzimanja rlsmene izjave od uzbunjivaaa.

Potwda o priemu infomacije u vezi sa unutrasnjim uzbunjivanjern treba da sadrzi sledede podatke:

l) kratak opjs ainjenidnog stanja o inforrnaciji u vezi sa unutrasnjim uzbunjivanjem;

2) weme, mesto i nadin dostavljanja informacij€ u vezi sa unuraSnjim uzbunjivanj€m;

3) brcj i opis priloga podnetih uz informaciju o unutratnjem uzbunjivanju;

4) podatke o .ome da li uzbunjivat zeli da podaci o njegovom identitetu ne budu otkiveni;

5) podatke o poslodavcu;

6) pedat poslodavca;

7) potpis lica ovlasdenog za prijem informacije i vodenje postupka u vezi sa unutraSnjim uzbunjivanjen.

Potwda o prijenu informacij€ u vezi sa uNtralnjim uzbrmjivanjem moze sadrZati poFis uzbunjivada i podatke o uzbunjivadu,
ukoliko on to zeli.

zapisnik o usneno dostayljenoj infumacii

eun 6

Usmeno dostavljanje infomhcije u vezi sa unutaSnjim uzbunjivanjem vrsi se usmeno na zapisnik.

Takav zapisnik sadrzi:

l) podatke o poslodavcu i licu koje sasiavlja zaphnik;

2) weme i mesto sastavljanja;

3) podatke o prisutnim licima;

4) opis Cinjenidnog stanja o informaciii u vezi sa unutraSnjim uzbunjivanjem, podatke o wemenu, mestu i naainu krlenja popisa iz
oblasti mdnih odnosa" bezbednosti i zdavlja na radu, ljudskih prava zaposlenih, opasnostima po njihov Zivot, z&avlje, opltu
bezbednost, Zivotnu sredinu, uk^zivanje na moguanost nastanka st€t€ velikih mznera i drugo;

5) primedbe uzbunjivaaa na sadrzaj zapisnika ili njegovu izjaw da nema nikakvih primedbi na zapisnik i da se u potpunosti slaz€ sa
njegovom sadrzinom;

6) potpis Iica ovlaidenog za prijem informacije i vodenje postupka u vezi sa unutra.lnjim uzbunjivanjem.

7) p€dat poslodavca.



Postupanje po intormaciji

Chn 7

Lice ovla!6eno za prijem informacije i vodenje postupka u vezi sa uzbmjivanj em je du.Aro da pre davanja izjave o informacijama u
ven sa unutralnjim uzbunj ivanjem:

1) obavesti uztunjivaaa o-svojim pravima propisanim zakonom, a narotito da ne mora otloivati svoj identitet, odnosno da ne mom
potpisati zpisnik i potvrdu o pdjemu inforrnacije u vezi sa mutraSnjim uzbunjivanjem,

2) pouai uzbunjivada da svoje informacije u vezi sa unutrainjirn uzbunjivanjem daje pod punom marerijalnom i kivianom
odgovomosdu, te da davanje laZnog izkaza predstavlja kividno delo predvideno odredbama Krividnog;akonika.

dtan 8

U sluCaju anonimnih obavestenja, postupa se u sktadu sa Zakonom.

Poslodavac ne sme preduzimati mere u cilju otk{vanja identireta anonirnnog uzbunjivaaa.

ekn 9

Nakon prijena informacije, poslodavac je duzan da po njoj postupi bez odlaganja, a najkasnije u roku od I5 dana od dana prijena
informacije.

U cilju provere infomacije u vezi sa unutrasnjim uzbunjivanjem, preduzimaju se odgovarajuie radnje, o aemu se obavestava
poslodavac, kao i uzbunjivad, uloliko je ro mogude na osnow raspoloiivih podataka.

Poslodavac se obavezuje da preduzne sve raspolozive radnje i merc u cilju utl,Tdivanja i otklanjanja nepravilnosti ukazanih
informacijom, kao i da obustavi sve utlr(lene Stetne radlje i otktoni njene posledice.

ehn lo

Prilikom vodenja.postupka unutainjeg uzbunjivanja, ovlasceno lioe koje vodi postupak moze uzimati izjave od drugih lica, u cilju
provere infomacije u vezi sa unub?snjim uzbunjivanjem, o aemu sastavlja zapisnik.

Takav zapisnik sadrzi:

1) podatke o poslodavcu i licu koje sastavlja zapisnik;

2) weme i mesto sastavljanja;

3) podatke o pdsutnim licima;

4) opis utwdenog dinje anog stanja povodom informacjje u vezi sa unura.5njim uzbunjivanjem;

5) primedbe prisutnog lica na sadrzaj zapisnika ili njegovu izjaqr da nema nikakvih primedbi na zapisnik i da se u potprmosti slaie sa
njegovom sadrzinom;

6) potpis prisutnih lica i lica ovlarcenog za prijen inforrnacije i vodenje posrupka u vezi sa unutrainjin uzbunjivanjem.

7) peaat poslodavca.

Informisanje uzbunjivala

ahn rr

Na zahtev uziulivada, poslodavacje duian da pruZi obavestenja uzbunjivaEu o toku i radnjama pr€duzerim u posrupkur kao i da
omoguCi uzbunjivaau da iz\rsi uvid u spise predmeta i da prisustvuje radnjama u postupku.



Poslodavac ie duian da obavesti uzbunjivada o jsbodu postupka po njegovom okondanju, u rol-u od l5 dana od dana okonaanja
DOStUDka,

ahn r2

Po okondanju postupka ovlasieno lice:

1) sastavlja izvestaj o preduzerim radnjarna u posrupku o informaciji u vezi sa unuFafnjim uzbunjivanjem;

2) Fedlaz€ mere radi otklanjanja uodenih neFavilnosti i posledica stetne radnje nastalih u vezi sa unutralnjim uzbunjivanjem.

Izvestaj o pr€duzetim radnjana

elan 13

Izvestaj o preduzetim mdnjama u postupku o informaciji u vezi sa unutrasnjjm uzbunjivanjem iz tlana 12. tadka t) ovog pravilnika
dostavlja se: l) poslodavcu i 2) uzbunjjvadu.

Izvestaj o Feduzetim ndnjama u postupku o informaciji u.vezi sa unubalnjim uzbunjivanjem rreba da sadrzi:

1) weme, mesto i naain prijema informacije u vezi sa unutrasnjim uzbunjivanjen;

2) radnje koje su nakon toga preduzet! u cilju provere informacije u vezi sa rmutrajnjim uzbunjivanj€m;

3) koja su lica obavestena o radnjama preduzetim u ciuu provere informacije u vezi sa unutra.lnjim uzbunjivanjem !z navodenje
datuma i nadin njihovog obavestavanja;

4) Stajertvrdeno u postupku o informaciji, uz navodenje kookretnog dinjenianog stanjal da li su utwtlene nepmvilnosti j Jtetne mdnje
kao i njihov i opis, kao i da li su takve radnje izazvale lterne podedice.

5) potpis lica ovlasienog za prijem informacije i vodenje postupka u vezi sa unutralnjin uzbunjivan;em.

6) peaat poslodavca.

elan l4

Uzbnnjivaa se noir izjasniti o izveltaju o preduzetim radnjama u postupku o infomaclji u vezi sa unutralnjim uzbunjivanjem u roku
od 15 dana.

Predlrgrnj€ nera

alan r5

Na osnovu podnetog izvestaja, lice ovlasdeno za prijem informacij€ i vodenje postupka u vezi sa unulrasnjim uzbunjivanjem predta.z€
mere u cilju otkla.nja.nja utvrdenih nepravilnosti i nadin otktanjanja posledica rr€tnih mdnji nasralih u vezi sa unurralnjirr
uzbunjivanjem u roku od 15 dana od dana dosravljanja izvesraja poslodavcu i uzbunjivatu.

Rati otklanjanja uolenih rcpmvilnosti i posledica ltetne mdnje nastale u vezi sa unutrasnjim uzbunjivanjem mogu da se preduzmu
odgovarajude mere na osnow izvestaja iz stava l. ovog dlana, o aemu ovlasdeno lice donosi preallog mera

Predlog mera radi otklanjanja nepmvilnosti i posledica stetne radnje nastalih u vezi sa unutralnjirn uzbunjivanjem obavezno sadrzi:

1) podatke o poslodavcu i licu koje sastavlja zapisnik;

2) vreme i mesto sastavljanja;

3) navodenje i detaljan opis nepravilnosti, Stetnih radnji i posledica ovih radnji u vezi sa unutralnjim uzbunjivanjem utwalenih
izvestajem;

4)l(onl(retn€ Iner€ koje se predlaiu radi otklanjanja navedenih nepmvilnosti i posledica Stetnih radnji nastalih u vezi sa unutrasnjim
uzbunjivanjem utvrdenih jzvestajem kao i rokovi za njihovo izwlenje;



5) obrazlotenje zbog aega se bai tim predloz€nim merama oitlanjaju utvrdene n€prdvilnosti i posledice Stetne mdnje nastale u vezi sa

uutrasDj iin uzbunjivanjen;

6) ime lica ovlasdenog za Fijem informacije i vodenje postupka u vezi sa unutrasnjim uzburjivanjern;

7) peaat poslodavca.

Pravo na zaStitu uzburjivaaa

thn 16

Uzbunjivad ima pravo na zaititu, u skladu sa zakonom, ako;

l) izvrsi uzbunjivanje kod poslodavca, ovlaldenog organa ili javnosti na nadin propisan zakonon',

2) otkije infomaciju koja sa&zi podatke o kdenju propisa i dr. u roku odjealne godine od dana saaunja za izws€nu radnju zbog
koj€ rrsi uzbunjivarje, a najkasnjje u rcku od deset godina od dana izwS€nja te radnje;

3) ako bi u trenutku uzbunjivanja, na osnow nspolozivih podataka, u istinitost informaciie, poverovalo lice sa pros€cnim aarjern i
iskuswom kao i uzbunjivad.

elan 17

Pravo na zaititu od uzbunjivanja imaju i povezana lica.

Povezano lice ilna pmvo na zaslitu kao uzbunjivaa ako udini verovarnim daje prema njemu Feduzeta Stetna mdnja zbog povezanosti

sa uzbunjivadem.

elan 18

Lice koje trazi podatke u vezi sa informacijon, ima pravo na zastitu kao uzbunjivaa, ako urini verovatnim da je prema njemu
preduzeta Stetna radnja zbog trairnja tjh podataka.

ehn 19

Lice kojeje ovlaldeno za prijem infomacije duzno je da Stiti podatke o lianosti uzbunjivaaa, odnosno podatke na osnoru kojih se

moze otkiti identitet uzbunjivada, osim ako se uzbmjivaa ne saglasi sa oikivanj€m tih podataka, a u skladu sa zakonom koji ureduje
zaititu podataka o lianosti.

Svako iice kojo sazna podatke iz stava L ovog dlana, duzno je da Jtiii te podatke.

Lice ovlasdeno za prijem inlormacije d!-alo je da prilikom prijema informacije, obavesti uzbunjivaCa da njegov identit€t more biti
olkdven nadlezDom organq ako bez otkivanja identiteta uzbunjivata ne bi bilo moguce postupanj€ tog organa, kao i ala ga obavesti o
merama zastite uaesnika u kividnon postupku.

Ako je u toku postupka neophodno da se otkrije identitet uzbunjivaaa, ljce ovlasaeno za prijem informacije duhoje da o tome, pre
otkrivanja identiteta, obavesti uzbunjivada.

Podaci iz stava l. ovog dlana n€ smeju s€ saopstiti licu na koje se ukazuje u informaciji, ako posebnim zakonom nie drugadije
propisano.

elan 20

Zabnnjena je zloupotreba uzbwjivanja.

Zloupotr€bu uzbunj;vanja vrsi lice koje:

1) dostavi informaciiu za koju je 
^alo 

da nije istinita;

2) pored zhteva za postupanje u vezi sa infornacijom kojom se vrSi uzbunjivanje trat protiwravnu korist.



Uzbunjivsnje ako su u infornaciji sadrtani tajni podaci

ehn 2l

Informacija mote da sa&zi tajne podatke.

Pod tajnim podacima iz stava 1. ovog dlana smatraju se podacj koji su u skladu sa Fopisima o tajnosti podataka prethorlno oanadeni
kao tajni.

Ako su u informacrji sadrzani tajni podaci, uzbunj ivaa j e duzan da se prvo obrati poslodavcu, a ako se informacija odnosi na lice koje
j€ ovlasdeno da postupa po informaciji, 

'nformacija 
se podnosi rukovodiocu poslodavca.

U duiaju da pododavac nije u roku od 15 dana postupio po informaciji u kojoj su sa&Zani tajni podaci, odnosno ako nije odgovorio
ili nije preduz€o odgovaraju6e m€re iz svoje nadlernosti, uzbunjivaa se moze obmtiti ovlasdenom organu.

Izuzetno od stava 3. ovog alana, u sludaju da se informacrja odnosi na kovodioca poslodavca" informacija se podnosi ovlaldenom
organu.

Ako su u informacrji sadrzani tajni podaci, uzbunjivad ne moze uzbuniti j avnost, ako zakonom nije drugadle odrcdeno.

AI{o su u informaciji sadrzani tajni podaci, uzbunjivad i druga lica su duzni da se pridrzavaju opstjh i posebnih mera zaltit€ tajnih
podataka propisanih zakonom koji ueduje tajnost podataka.

Zabmna stavljanja uzbunjivada u nepovoljniji polotaj i naknada Stete

elan22

Poslodavac je duzan da, u okviru svojih ovlas6enja, zaltiti uzbunjivaia od Stetne radnj€, kao i da preduzne noophodne mere radi
obustavljanja Stetne radnje i otklanjanja posledica Stetne radnje.

Poslodavac ne sme ainjenjem ili neiinjenjem da stavi uzbunjivaCa u nepovoljniji polozaj u vezi sa uzbunjivanjem, a narodito ako se

nepovoljnij i polozaj odnosi na:

l) zaposljavanje;

2) sticanje svojstva pripra\.nika ili volontera;

3) md van radnog oalnosa;

4) obrazovanje, osposobljavanje ili strudno usawsavanje;

5) napredovanje na poslu, ocenjivanje, sticanj€ ili gubitak zvanja;

6) disciplinske rnere i kazne;

7) uslove rada;

8) Festanak radnog odnosa;

9) zaradu i druge naknade iz radnog odnosa;

l0) utesde u dobiti poslodavca;

l1) isplatu nagrade i otpremnine;

12) rasporedivanj€ ili premestaj na drugo raalno mesto;

13) nepreduzimanj€ mera radi zaitite zbog uznemiravanja od strane drugih li€a;

14) upudivanj€ na obavezne zdravstvene preglede ili upu6ivanje na preglede radi ocene radne sposobnosti.



ahn 23

Zabranjeno je preduzinati stetne Iadnje.

U slulajevima.nanolenja Stete zbog uzbunjivatja, uzbunjivad ilna pravo na nakmdu stete, u skladu sa zakonom koji urealuje
obligacione odnose.

Sudska ?ritita

ahn 24

Uzbunjivad prema kome je preduzeta Sretna mdnja u vezi sa uzbunjivanjem ima pravo na sudsku zajritu.

sudska zaftita se ostvaruje podnosenjem tutbe za zeititu u vezi sa uzbunjivanjem nadleznom sudu, u roku od sest meseci od danasaaanja za preduzetu Srehu radnju, oalnosno tri godine od dana kadaje ;teh; mdnja Feduzeta.

Zausna odredba

alsn 25

ovaj pravilnik obiaviti na oglasnoj tabli poslodavca dana 23.11.2015. godine, a srupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja na
oglasnoj tabli poslodavca.

Ovaj pravilnik objaviti i na intemet stranici poslodavca, ako postoje tehnitke mogucnosti.

POSLODAVACT

MAYTECH d.o.o.

K,I
:"/,u:qilsH


